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DATE: May 1%, 2026
TO: Al RESISTO clients
From : Jacques Bibeau

Vice President of sales
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Subject: Price increase notification

To our valued customers,
Recent changes in the global geopolitical situation have led to a surge in raw material and transportation
costs. Due to these unstable circumstances, RESISTO is forced to announce a second price increase for

several of our product categories.

The products affected by this increase, along with the applicable percentages, are as follows:

e  Bituminous membranes and accessories: up to 8%
e  PVCroofing membranes: up to 6%
e SOPRA-ISO, ISO V polyisocyanurate insulation: up to 6%
e  SOPRA-XPS extruded polystyrene insulation: up to 5%
e Sprayfoam insulation SOPRA_SPF: up to 7%
e Adhesives, primers, and sealants: up to 8%
e  Butyl or acrylic waterproofing membranes: up to 6%
e Sopra-Foil insulation: up to 7%
e  Accessories and products not manufactured by SOPREMA:  up to 10%
e  SOPRA-Cellulose natural fiber insulation: up to 5%

This new price increase applies to prices already adjusted following the increase notices issued on March
20, 2026 (various product lines), and April 10, 2026 (SOPRA-XPS insulation). If you have not received these
communications or the revised price lists resulting from these initial notices, we invite you to contact your
sales representative to obtain all necessary information.

This price increase will take effect on July 1%, 2026. The new prices will apply to orders shipped on or after
July 1%, regardless of any delays caused by supply limitations. Quotes for ongoing projects will be
reviewed individually. Active quotes will be honored subject to their validity period.

RESISTO reserves the right to limit quantities shipped before July 1°t based on historical purchase volumes.
Your revised price lists, reflecting this increase, will be emailed to you within two weeks prior to their

effective date. They will also be available from your sales representative or our customer service
department during the same period.
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If you have any questions regarding this notice, please contact your sales representative or our customer
service department. We will be happy to assist you.

Thank you for your continued trust and interest in our products.
Sincerely,

Jacques Bibeau
Vice President of sales
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Date: 1° mai 2026

A: Tous les clients de RESISTO

De: Jacques Bibeau
Vice-président, ventes

Objet : Avis d’augmentation de prix
A nos précieux clients,

Les récents changements dans la situation géopolitique mondiale ont entrainé une escalade des
colts des matiéres premieres et du transport. En raison de ces circonstances instables, RESISTO
se voit contraint d’annoncer une deuxieme hausse de prix pour plusieurs de nos catégories de
produits.

Les produits touchés par cette augmentation de prix, ainsi que les pourcentages applicables,
sont les suivants :

- Membranes bitumineuses et accessoires : jusqu’a 8%
- Membranes de toiture en PVC jusqu’a 6%
- Isolants en polyisocyanurate SOPRA-ISO, ISO V: jusqu’a 6%
- Isolants en polystyréne extrudé SOPRA-XPS : jusqu’a 5%
- Scellant en mousse / Sopra-Foam : jusqu’a 7%
- Adhésifs appréts et scellants : jusqu’a 8%
- Membranes d’étanchéité butyle ou acrylique : jusqu’a 6%
- lIsolant Sopra-Foil : jusqu’a 7%
- Accessoires et produits non fabriqués par SOPREMA :  jusqu’a 10%
- Isolants de fibres naturelles SOPRA-Cellulose : jusqu’a 5%

Cette nouvelle augmentation s’applique aux prix déja ajustés a la suite des avis d’augmentation
transmis le 20 mars 2026 (ensemble des produits), et le 10 avril 2026 (isolants SOPRA-XPS). Si
vous n’avez pas regu ces communications ou les listes de prix révisées qui découlent de ces
premiers avis, nous vous invitons a communiquer avec votre représentant des ventes afin
d’obtenir toute I'information nécessaire.

Cette augmentation de prix entrera en vigueur le 1er juillet 2026. Les nouveaux prix
s’appliqueront aux commandes expédiées a compter du 1ler juillet, et ce, malgré tout retard
causé par des limitations d’approvisionnement. Les soumissions pour projets en cours seront
révisées individuellement. Les soumissions actives seront honorées sous réserve de leur période
de validité.

RESISTO se réserve le droit de limiter les quantités expédiées avant le ler juillet selon les
volumes d’achats historiques.
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Vos listes de prix révisées, tenant compte de cette augmentation, vous seront envoyées par
courriel dans les deux semaines précédant leur entrée en vigueur. Elles seront également
disponibles auprés de votre représentant ou de notre service a la clientéle durant la méme
période.

Si vous avez des questions concernant cet avis, veuillez communiquer avec votre représentant
des ventes ou avec notre service a la clientele. Il nous fera plaisir de vous aider.

Merci de votre confiance et de votre intérét envers nos produits.
Cordialement,

—T&K =
C

Jacques Bibeau
Vice-président, ventes
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